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CONTEXTO INTERNO CONTEXTO EXTERNO 

DEBILIDADES AMENAZAS 

D1.- Falta de claridad y concreción deficiente en 

el lenguaje utilizado en la documentación del 

SIGC-UCO 

A1.- Alta eventualidad de la plantilla 

D2.- Incumplimiento de plazos y objetivos 

debido a desajustes temporales en la 

planificación y coordinación 

A2.- Falta de cultura de calidad en áreas aún no 

integradas en el SIGC-UCO 

D3.- Desidia por parte de las Unidades 

Administrativas del SIGC-UCO con respecto al 

Sistema 

A3.- Falta de herramientas TICS  para seguimiento 

de indicadores y gestión de documentos 

FORTALEZAS OPORTUNIDADES 

F1.- Progresiva mejora organizativa y gran 

capacidad de adaptación al cambio 

O1.- Fortalecimiento de la plantilla en la nueva 

estructura organizativa de la RPT 

F2.- Elevada implicación, responsabilidad y 

compromiso en la coordinación del SIGC-UCO 

O2.- Recursos disponibles para la formación en 

Sistemas de Gestión de Calidad 

F3.- Consolidación del SIGC-UCO 

O3.- Iniciativa para la mejora ambiental en 

departamentos, áreas y servicios de la UCO 

(Programa Trébol) 
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