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El curso académico 2011-2012 es el segundo curso de implantacion del Titulo de
Graduado/Graduada en Educacién Primaria por la Universidad de Coérdoba, que obtuvo el
informe favorable de ANECA-AGAE, expediente 2922/2009, con fecha de 23 de junio de 2010,
fue verificado por el Consejo de Universidades e inscrito en el Registro de Universidades,
Centros y Titulos (RUCT) por Resolucion de 18 de octubre de 2010, de la Secretaria General
de Universidades (BOE 273, de 11 de noviembre de 2010), y cuyo plan de estudios fue hecho
publico por Resolucion de 21 de enero de 2011 de la Universidad de Cérdoba BOE 36, de
viernes 11 de febrero de 2011.

Segln la versidn revisada y modificada del Procedimiento para el seguimiento de los
Titulos oficiales (Grado y Master)*, de la Agencia Andaluza del Conocimiento, el seguimiento
de los titulos oficiales en proceso de implantacion en las universidades andaluzas se llevara a
cabo, en primer lugar, mediante la evaluacién de la informacién pablica disponible, y en
segundo lugar, mediante la evaluacion del Autoinforme de seguimiento del titulo. La Unidad de
Garantia de Calidad del Titulo (UGCT) vela por que la web del Grado en Educacién Primaria®
mantenga la coherencia con el disefio del Titulo presentado en la Memoria de solicitud de
verificacion del Titulo®, siguiendo las indicaciones de la Agencia Andaluza del Conocimiento
(AAC) sobre la informacion que un titulo debe contener en su pagina web (ver anexo I). La web
fue actualizada ateniéndose a las indicaciones del informe de seguimiento de la informacion
publica disponible emitido a fecha de octubre de 2011. Del mismo modo, ya que el Informe de
Seguimiento, convocatoria curso 2011-2012, de la AAC, incluye la evaluacion de la
Informacién Publica disponible de la pagina web del titulo, se ha atendido también a sus
recomendaciones, como puede verse en el epigrafe 3.A de este mismo Autoinforme sobre el
“Tratamiento que se ha dado a las recomendaciones del informe de Seguimiento”. La web ha
recibido 79745 visitas, segin el Sistema de estadisticas PIWIK implantado. Ofrece la
informacién necesaria sobre el Titulo a todos los colectivos implicados, y hace publicos los
resultados del Titulo en ella* en la pagina de los Sistemas de Garantia de Calidad de los Titulos
Oficiales (SGCT) de la Universidad de Cérdoba®, garantizando asi los criterios de transparencia
y accesibilidad.

1. Informacion relativa a la puesta en marcha y resultados del Titulo. Resumen de los
resultados de la aplicacion del sistema interno de garantia de la calidad: planificacion,
ejecucion, evaluacion y revision segun los procedimientos establecidos en el RD 1393/2007
en su nueva redaccion dada en el RD 861/2010. Puntos fuertes y débiles detectados y las
medidas de mejora adoptadas.
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1. AVALORACION SOBRE EL PROCESO DE IMPLANTACION DEL TITULO

Durante el afio académico 2011-2012 se ofertan los cursos primero y segundo de la
Titulacion. El titulo de Graduado/a en Educacion Primaria es un Titulo de la Universidad de
Cordoba que se imparte de forma presencial en el Centro propio, Facultad de Ciencias de la
Educacion, y en el Centro adscrito, Centro de Magisterio “Sagrado Corazon”. Esta
implantacion, por tanto, se ha llevado a cabo con un alto grado de coordinacion entre ambos
centros y con otras instancias de la Universidad. Durante este curso se ha trabajado
intensamente para responder al proyecto inicial establecido en la Memoria de solicitud de
verificacion®, cuya valoracion se procede a analizar.

Tal como se expone en el epigrafe 2.1.2 sobre la demanda potencial del Titulo de la
Memoria de solicitud Verificacion, esta ha mantenido una evolucion positiva, lo que justifica el
interés académico, cientifico y profesional de este Titulo, dada la demanda de solicitudes de
alumnado de nuevo ingreso. El nimero de plazas ofertadas’ se establecié en 150y fueron
cubiertas 162 plazas de alumnado de nuevo ingreso®. La demanda del Titulo, de alumnado
matriculado en primera opcion, se sitGa en un 52,47%°, con una nota media de ingreso de 6,1,
una nota de corte del Distrito Unico Andaluz de 5 y una dedicacion lectiva del alumnado —
numero de créditos en los que se han matriculado el total del alumnado— de 61,3 créditos. Con
respecto al segundo curso, el nimero de matriculas ha sido de 132 sobre los 150 matriculados
en primero en el curso anterior, debido a 9 traslados de expedientes y 9 abandonos. En
prevencion de ello (ver anexo VIII), se toma como medida el seguimiento personalizado del
alumnado desde la Secretaria del Centro y las Asesorias Académicas. De manera especial se han
cuidado los sistemas de informacién previa a la matriculacion, a través de la difusion del Titulo:
en la web del Centro, en medios de comunicacion y en centros educativos de Cérdoba y
provincia como Yucatal, Trinidad Sansuefia, Sagrada Familia y Bética Mudarra y alumnado del
Colegio Virgen del Carmen que se trasladaron a nuestro Centro. También se cuidaron los
procedimientos accesibles de acogida y orientacion de los estudiantes de nuevo ingreso para
facilitar su incorporacion a la Universidad y a la Titulacién'®: jornadas de acogida, asesorias
académicas (ver anexo VIII), funciones de los coordinadores de titulacion y tutores de curso.
Para el alumnado de nuevo ingreso se llevaron a cabo las IV Jornadas de acogida, celebradas el
dia 21 de septiembre de 2011, con una participacion de 150 alumnos y alumnas y un contenido
centrado en la informacion sobre el Titulo y de los diferentes servicios de la Universidad y
del Centro entre ellos: aula de informatica, biblioteca, secretaria, movilidad, asesorias
académicas, deportes, etc. La valoracion de estas, segun la encuesta del procedimiento P-2.11
del Sistema de Garantia de Calidad del Titulo para la Evaluacion de la satisfaccion global sobre
el Titulo" (opinién del profesorado), es muy positiva: 4,67 sobre 3,88 de media de la
Universidad.

El Centro cuenta también con los recursos humanos necesarios, profesorado y personal
de administracion y servicios (PAS), para la implantacion del Titulo, que ha conllevado un
aumento en la contratacion de personal, que se sitta en el curso que se analiza en 33 profesores
y 13 PAS. . El nimero medio de créditos por profesor/a (Para un titulo y un afio determinado,
suma de las asignaciones docentes de todas las asignaturas de dicho titulo, dividido por el
nimero total de docentes implicados en el titulo) fue de 8,39 y el nimero de Doctores
implicados en el Titulo fue de 8. Todos estos datos, referidos al procedimiento P-10 que recoge
la informacion complementaria sobre la calidad del titulo pueden consultarse en el siguiente
enlace:
http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com_content&view=article&id=148&Itemid=184

En cuanto a la puesta en marcha del Titulo, en referencia a la planificacion de las
ensefianzas del curso 2011-2012, esta se ha llevado a cabo segun lo establecido en el plan de
estudios. Han sido necesarias algunas actualizaciones, que han tenido como objetivo solventar
problemas de tipo organizativo y una mejor distribucion temporal de las asignaturas,
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modificaciones que fueron aprobadas en el Consejo de Gobierno de la Universidad de Cérdoba
(ver tabla 1).

Tabla 1. Modificaciones a la planificacion de las ensefianzas

Consejo de Gobierno \ Asignatura
Consejo de Gobierno de 26 de abril La asignatura "Didactica de las Ciencias Sociales" (3° curso, 1°
2012 Cuatrimestre, 9 créditos) pasa a ser anual de 4,5 créditos en cada
(anexo 10, punto 8.1) cuatrimestre.
Consejo de Gobierno de 26 de abril La asignatura "Didactica de las Ciencias Experimentales” (3° curso, 2°
2012 Cuatrimestre, 9 créditos) pasa a ser anual de 4,5 créditos en cada
(anexo 10, punto 8.1) cuatrimestre.
Consejo de Gobierno de 1 de octubre | Practicum 1l.: se incluye como requisito tener aprobada la asignatura
de 2012 (anexo 10, punto 9.1). Practicum |.
Consejo de Gobierno de 1 de octubre Practicum 1lI: se incluye como requisito tener aprobadas las asignaturas
de 2012 (anexo 10, punto 9.1). Practicum | y Practicum II.

Respecto al modo de asegurar la adquisicion de competencias que obtienen los y las
estudiantes a lo largo del desarrollo de la ensefianza, hay que destacar que, en consonacia con el
Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, de ordenacion de las ensefianzas universitarias
oficiales, la puesta en marcha de un titulo ha de tener en el centro de sus objetivos la adquisicion
de competencias por parte de los estudiantes, los métodos de aprendizaje de dichas
competencias y los procedimientos para evaluar su adquisicion. Asi pues, ha interesado la
ejecucion de una verdadera adaptacion a las exigencias del EEES en su dimension conceptual,
estructural y metodoldgica, centrandonos en las tareas de docencia del profesorado con el
objetivo de disefiar métodos innovadores para el aprendizaje y procedimientos para su
evaluacion, de tal manera que el alumnado logre adquirir las competencias establecidas en el
capitulo tercero de la Memoria de solicitud de verificacion del Titulo. Cabe sefialar en este
sentido las acciones emprendidas por la UGCT y por la Coordinacion de titulacién.

El procedimiento P-8: Metaevaluacion de las competencias estudiantiles, del Manual de
calidad del Titulo, que recoge la opinién del alumnado (P-8.1) (ver anexo Il), del profesorado
(P-8.11) (ver anexo IIl) y de los asesores académicos (P-8.111) (ver anexo IV), tiene como
objetivo realizar un seguimiento para la revision y mejora de los procedimientos de evaluacion
de las competencias transversales y especificas del Titulo, y da cuenta de los logros alcanzados
y de las debilidades a subsanar. Se trata de tres herramientas consistentes en encuestas de
opinion del alumnado, del profesorado y de las asesoras y asesores académicos del alumnado en
soporte en linea, cuyos datos procesa la Seccion de gestion de la Calidad Docente, del Servicio
de calidad Docente y Planificacion de la UCO. Su realizacion se llevé a cabo sin incidencias,
entre los dias 15 de mayo y 30 de junio de 2012. El nimero de encuestas cumplimentadas
por el alumnado fue un total de 207, con un indice de participacion de 70,17% vy los
resultados de las mismas se muestran en la tabla 2.

Tabla 2. Metaevaluacion de las competencias estudiantiles de Grado de Educacion Primaria (alumnado)

TITULO: Grado en Educacién Primaria

PROCEDIMIENTO P-8.1 DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS [RSNREANA e
Metaevaluacion de las competencias o d
estudiantiles 1] 2 3 4 5 NS/NC CMSC uco CMSC uco

1. Conozco el significado de los tipos de
competencias que aparecen en el Plan de 30114 85| 86 | 18 1 350 341 355 331
Estudios/guias docentes de las asignaturas y ' ' ' '
su repercusion en mi formacion.
2. Las ensefianzas en las asignaturas se 2| a |58 99 | a0 4 384 3,44 3,86 3.39
orientan al aprendizaje por competencias.
3. Conozco el significado de las
competencias adquiridas con las asignaturas | 4 | 13 | 82 | 81 | 25 2 3,54 3,44 3,61 3,37
gue he cursado.
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4. Las competencias indicadas en las

. 3 5 50 | 96 | 48 5 3,90 3,47 3,83 3,47
asignaturas se han evaluado.

5. Los métodos utilizados en la evaluacion
de las competencias especificas son | 4 | 10 | 62 | 97 | 28 6 3,67 3,24 3,77 3,25
adecuados.

6. Los métodos utilizados en la evaluacion
de las competencias generales son | 4 | 5 70 | 96 | 27 5 3,68 3,30 3,83 3,29
adecuados.

7. Los métodos utilizados en la evaluacion
de las competencias adicionales de

universidad (TIC, dominio de una segunda 5|14 628 33 9
lengua y emprendimiento) son adecuados.

3,64 2,99 3,74 2,99

8. El tiempo empleado para la adquisicion de 7118 | 69 | 81 | 27 5

: 351 2,86 3,54 2,79
las competencias es adecuado.

Los resultados obtenidos estan por encima de los valores de referencia. En esta
valoracion, destaca el porcentaje mas alto para el item 4, referido a si las ensefianzas en las
asignaturas se orientan al aprendizaje por competencias, con una media del 3,90, seguido del
item 2, sobre si las competencias indicadas en las asignaturas se han evaluado, presentado una
media de 3,84 y el item 6, sobre la adecuacion de los métodos utilizados en la evaluacion de las
competencias generales, con una media de 3,68. Se interpretan dichos resultados como una
fortaleza, derivada de la coordinacion docente horizontal y vertical® (ver anexo VIII y 1X). La
valoracion mas baja ha sido la obtenida en el item 1, sobre el significado de los tipos de
competencias que aparecen en el Plan de Estudios/guias docentes de las asignatursa y su
repercusion en la formacién del alumnado, con un 3,50 frente al 3,41 que se propone como
valor de referencia. Es necesario destacar que curso académico anterior 2010-11 el item 8, sobre
si los tiempos empleados para la adquisicién de competencias han sido los adecuados, obtuvo la
media mas baja, la valoracion de este item ha mejorado en la escala de la metaevaluacion
realizada por el alumnado este afio respecto al anterior. Considerando dichos resultados y por la
necesidad de superar las dificultades detectadas, se implementaron las mejoras incluidas en el
plan de coordinacién y se disefiaron las acciones que paliaran tales deficiencias®, entre las que
destacan la comprobacién por parte de los coordinadores de Titulacion de la coherencia entre
los instrumentos de evaluacién de competencias y las modalidades de ensefianza utilizadas, asi
como la propuesta de actividades académicas dirigidas interdisciplinares, valiosas especialmente
para una organizacion eficiente del tiempo del alumnado.

Respecto al P-8.11 de opinidn del profesorado sobre el logro de las competencias por
parte del alumnado, el indice de participacion en esta encuesta ha superado al del afio anterior y
se situa en un 90,91%. Los valores obtenidos en todos los items indican el grado de satisfaccion
que tiene el profesorado respecto a la implantacion y adquisicion de las competencias del Titulo,
todos por encima de la valoracién del alumnado para los mismos items, como se aprecia en la
tabla 3. Destacan como fortalezas, el conocimiento del significado de las competencias que
aparecen en el Plan de Estudios/guias docentes de las asignaturas y su repercusién en la
formacion del alumnado (item 1) con 4,67. Por otro lado, la valoracion mas baja por el
profesorado hace referencia a la adecuacion del tiempo empleado por el alumnado para la
adquisicion de las competencias es adecuado (item 7), con un valor de 3,61, siendo susceptible
de mejora, aun cuando esté por encima de la media de referencia: 3,12.

En el andlisis comparativo respecto a la opinion que tiene el profesorado y el alumnado
en el logro de las competencias estudiantiles, se observa que ambos valoran la consecucion de
las competencias por encima de los valores de referencia, lo que no implica la existencia de
discrepancias entre ellos. El item 4, referido a la evaluacion de las competencias de las
asignaturas, ha sido uno de los més valorados por ambos, aunque la percepcion del alumnado
respecto a la evaluacion de las competencias es menor que la del profesorado. Del mismo
modo, en el item 8, referido al tiempo empleado para la adquisicion de las competencias sus
valores son muy similares, lo que indica que ambos coinciden en la existencia de ciertas
dificultades para que se puedan adquirir las competencias en la temporalizacién estimada. En el
item que se aprecia mayor discrepancia en la valoracién del profesorado y el alumnado es en el
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1, ya que los estudiantes consideran que posee poco conocimiento acerca del significado que
tienen las competencias del plan de estudios. Respecto a los items 7, 2, 5y 6, se evidencia que
el alumnado discrepa en ellos con el profesorado, dado que percibe con menor intensidad que el
uso de las metodologias para la consecucion de las competencias especificas y las adicionales de
la Universidad, la orientacion de las ensefianzas de las asignaturas hacia la consecucion del
aprendizaje por competencias, y los métodos utilizados tanto para la evaluacion de las
competencias especificas y generales sean los mas adecuados. (ver tabla 3).

Tabla 3. Metaevaluacion de las competencias estudiantiles de Grado de Educacion Primaria. Opinion
alumnado y profesorado.

TITULO: Grado en Educacién Primaria

OPINION OPINION

PROCEDIMIENTO P-8.1, P-8.11 ALUMNADO PROFESORADO
Met luacién de | tenci tudiantil - s : 872
etaevaluacion de las competencias estudiantiles Titulacion uco Titulacién uco

1. Conozco el significado de los tipos de competencias que
aparecen en el Plan de Estudios/guias docentes de las asignaturas 3,50 3,41 4,67 4,34
y su repercusion en mi formacion.

2. Las ensefianzas en las asignaturas se orientan al aprendizaje

- 3,84 3,44 4,50 4,03
por competencias.
3. Conozco el significado de las competencias adquiridas con las

: 3,54 3,44 - -

asignaturas que he cursado.
4. Las competencias indicadas en las asignaturas se han 3,90 3,47 4,60 4,25
evaluado.
5. Lo&:, metodos utilizados en la evaluacion de las competencias 3,67 324 4,37 4,05
especificas son adecuados.
6. Los métodos utilizados en la evaluacion de las competencias 3,68 3,30 4,33 4,07

generales son adecuados.

7. Los métodos utilizados en la evaluacion de las competencias
adicionales de universidad (TIC, dominio de una segunda lengua 3,64 2,99 4,18 3,62
y emprendimiento) son adecuados.

8. El tiempo empleado para la adquisicion de las competencias

3,51 2,86 3,61 3,12
es adecuado.

Por su parte, los asesores académicos colaboraron en el mismo procedimiento P-8.111
con un indice de participacion en esta encuesta del 92,86%. Los valores obtenidos destacan sobre
los valores de referencia. Aparecen, como fortalezas mas relevantes, la satisfaccion que tienen
los asesores académicos respecto a sus conocimientos acerca de las competencias y de la
repercusion de estas en la formacion del alumnado (item 1), con una puntuacion de 4,56. Se
evidencia como mejorable el tiempo empleado en la adquisicion de las competencias, con una
media de 3,82 frente al 3,48 de la UCO. Por otra parte, dentro del eje 1 (formacion integral) y de
la linea 1.1 (mejora de las ensefianzas de Grado) del Plan Estratégico de la Universidad de
Cordoba, se encuentra la iniciativa A8 (mejora de la tasa de rendimiento del alumnado). Para
lograr este objetivo, el Plan Propio de Calidad de la Ensefianza, aprobado en marzo de 2007 por
el Consejo de Gobierno de la Universidad de Cérdoba contempla la creacién de la figura del
Asesor Académico que, como un derecho de los estudiantes, esta contemplada en la LOU
(articulo 46.2 apartados c y €) y en los Estatutos de la UCO (Articulos 117 y 194 apartados e y
j). La figura del asesor académico™ por tanto se constituye como una propuesta firme para la
mejora de la tasa de rendimiento del alumnado. Sin embargo, los asesores indican la dificultad
de que este servicio sirva para hacer un seguimiento de la progresiva adquisicion de las
competencias (item 6) con una valoracion de 3,44 frente al 3,00 de media que presenta la
Universidad de Coérdoba, aun cuando la participacion en las asesorias académicas™ es
mayoritaria: 23 profesores y 209 estudiantes.

Para asegurar la adquisicion de competencias estudiantiles y cumplir con la politica de
calidad del titulo, se decidi6 planificar un plan de mejora y actuacion'®. Se parti6 de los
resultados de la metaevaluacion de las competencias estudiantiles de Grado de Educacion
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Primaria del curso académico 2010-2011, de los puntos débiles detectados en dicha evaluacién:
la necesidad de que el alumnado y el profesorado conociera el significado de los tipos de
competencias que aparecen el Plan de Estudios y la repercusion de estas competencias para la
formacion de estos ultimos, y la exigencia de formacion del profesorado en competencias, en
nuevas metodologias y en procesos de coherencia entre metodologia e instrumentos de
evaluacion. Ademas se llevaron a cabo las siguientes tareas: comprobar que las competencias de
las guias docentes eran las presentadas en el Plan de Estudios, revisar y contractar que las
metodologias docentes propuestas en las guias habian sido cumplidas, actualizar los
instrumentos de evaluacion de competencias, comprobar la coherencia entre los instrumentos de
evaluacion de competencias y las modalidades de ensefianza propuestas, contrastar el
cumplimiento de las ponderaciones establecidas en las guias docentes para la evaluacion, y
asegurar que el uso de instrumentos de evaluacion de competencias son acordes con lo que
establece el EEES. Para ayudar en este proceso se realizaron, en el mes de junio de 2011, las
Jornadas Evaluacion de competencias, reconocidas por el Instituto de Estudios de Posgrado
(IDEP) de la Universidad de Cérdoba.

En lo que respecta a los recursos materiales y servicios del Centro, se han realizado
mejoras, que contribuyen a una mayor calidad del Titulo, entre las que cabe destacar las
Ilevadas a cabo en la Biblioteca, con gran inversién econémica para la adquisicion de material
bibliogréfico y la catalogacion de los fondos conforme al Catélogo bibliogréafico “Mezquita” de
la UCO. Se han puesto los libros que se encontraban en depdsito a disposicion de acceso libre.
Asimismo, a través del convenio de colaboracion de practicas profesionales que el Centro tiene
con la Direccion Provincial del Servicio Andaluz de empleo de Cérdoba y con la Federacion
Andaluza de personas sordas, se han ofertado dos becas de formacion para personas con
discapacidad, que han sido ocupadas por una persona sorda y otra con sindrome de Asperger.
Del mismo modo, se ha ofertado una beca propia para alumnado del Centro. También se dot6 al
Centro con el servicio de cafeteria. Respecto a la dotacidn de los servicios informaticos se ha
renovado el mobiliario, los medios audiovisuales y la linea ADSL. Se ha contratado un técnico
en informatica a tiempo completo, y se han ampliado los puestos del aula de 36 a 50.

Por ultimo, la periodicidad de las revisiones para analizar los resultados alcanzados en
el proceso de implantacion del Titulo se atiene a lo establecido en el plan de actuacion anual que
se describe en el cronograma de actividades del apartado 3.2.3 del Manual del Sistema de

Garantia de Calidad de los Titulos de Grado del Centro de Magisterio “Sagrado Corazon™"".

1. B VALORACION SOBRE EL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GARANTIA
DE CALIDAD DEL TITULO

La Ley Orgéanica de 6/2001, 21 de diciembre, de Universidades (LOU), en su articulo
31.1, afirma que “la promocion y la garantia de la calidad de las Universidades espafiolas, en el
ambito nacional e internacional, es un fin esencial de la politica universitaria”. Desarrollando lo
dicho anteriormente, el Real Decreto 1393/2007 aspira al equilibrio entre la capacidad de las
Universidades para disefiar los titulos y la rendicidn de cuentas orientada a asegurar la calidad,
lo que supone disponer de un adecuado sistema de evaluacion y acreditacion, que permita
supervisar la ejecucion efectiva de las ensefianzas e informar a la sociedad sobre la calidad de
las mismas. Por ello, en el citado Real Decreto y en el Real Decreto 861, de 2 de julio de 2010,
por el que se modifica el anterior, se ordena que los Sistemas de Garantia de la Calidad (SGC)
han de ser el fundamento para que la nueva organizacion de las ensefianzas funcione
eficientemente y para crear la confianza sobre la que descansa el proceso de acreditacion de
titulos. Segun las Orientaciones précticas para el establecimiento de un Sistema de Garantia de
Calidad de los Titulos universitarios oficiales de Grado, elaborado por la Agencia Andaluza de
Evaluacién de la Calidad y Acreditacion Universitaria (AGAE), corresponde a la Unidad de
Garantia de Calidad (UGCT) establecer con eficiencia un sistema de calidad que implique la
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mejora continua y sistematica del Titulo y disponga de indicadores que lo hagan cada vez mas
satisfactorio y atractivo para todas las partes interesadas.

B.1 RESPONSABLES DEL SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD

Segun el articulo 4 del Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de la Unidad de
Garantia de Calidad'® de los Titulos de Grado del Centro de Magisterio “Sagrado Corazon”,
aprobado en la sesidn ordinaria de la Junta de Centro de 5 de junio de 2009, estara compuesta, al
menos, por tres representantes del profesorado, de entre los cuales se elegira al Presidente/a y al
Secretario/a, un representante del Personal de Administracion y Servicios y un representante de
los Alumnos de la Titulacion. Asi pues, en la misma Junta de Centro en el punto 5.2 del orden
del dia, se aprueba la composicién de la UGCT (ver tabla 4) y cuya Acta de constitucion puede
consultarse en el acta de Junta de Centro de fecha de 5 de junio de 2009".

Tabla 4. Composicién de la UGCT de Grado en Educacién Primaria

REPRESENTANTES DEL PROFESORADO

M2 Amor Martin Fernandez Presidenta
Benito Medina Carpintero Secretario
Ana M? Jimena Pérez
Vicente Repullo Herencia
Ana M2 Urquizu Serrano
Josefa Vilches Vilela.

TES DEL PAS

Rafael Gonzalez Hidalgo |

REPRESENTANTES DEL ALUMNADO
David Arellano Agredano Delegado de 2° de Educacién Primaria

La composicion de esta Unidad ha sufrido las modificaciones que siguen. En la renién
de 18 de noviembre de 2011 se acuerda por unanimidad la eleccién de de D* Ana Maria Urquizu
Serrano como Secretaria de la UGCT del Titulo de Grado en Educacién Primaria y aprobado en
la Junta de Centro del 10 de abril de 2012, ante la vacante de D. Benito Medina Carpintero, por
causas sobrevenidas. Por su parte el articulo 5 del citado Reglamento sobre la “Eleccién de
Representantes y duracion del mandato” establece que en el caso del alumnado la renovacién
seré anual. Por ello en la reunién de la UGCT del dia 4 de marzo de 2012, se incorpora como
representante del alumnado D. David Arellano Agredano, delegado de 2° curso del Grado en
Educacion Primaria.

Durante el curso 2011-2012 la Unidad ha seguido implementando el SGCT, basandose
en la directrices inicialmente marcadas de una ordenacién conjunta de las Titulaciones que se
imparten en el Centro y una estrecha colaboracion entre ellas, la organizacién de las Unidades
para trabajar como una Unica Unidad, bajo las directrices de un Unico Manual de Calidad para
ambos Titulos, y una misma respuesta a los criterios de calidad expuestos en este. La UGCT ha
mantenido reuniones los dias 31 de octubre de 2011, 11 de noviembre de 2011, 18 de
noviembre de 2011, 2 de febrero de 2012 y 4 de junio de 2012, con los siguientes contenidos
entre otros:

- Revision de la web del Titulo segln la lista de chequeo sobre la Informacion publica
disponible propuesta por la Comision de evaluacion de los Titulos de Grado. Tras
revisar los contenidos de la pagina web se acuerda modificar su estructura segin las
indicaciones que se aconsejan en el Procedimiento para el seguimiento de los titulos
oficiales disefiado por la Agencia Andaluza del Conocimiento.

- Elaboracion del Autoinforme de seguimiento del Titulo de Graduado/a en Educacion
Primaria por la Universidad de Cordoba del Centro de Magisterio “Sagrado Corazon”
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del curso 2010-2011 (Aprobado por la Junta de Centro, el 2 de diciembre de 2011y
en Consejo de Gobierno de la Universidad de Cordoba el 21 de diciembre de 2011).

- Planificacion de las actividades de la UGCT segun el cronograma de actuacion del
SGCT.

- Apertura de los procedimientos en linea para la recogida de datos del curso 2011-12,
procedimientos P-1.I, P-1.Ill para la evaluacion del andlisis del rendimiento
aacadémico, P-2.11 y P-2.111 del procedimiento para la evaluacién de la satisfaccion
global del Titulo, P-4.11 y Il para la evaluacion y mejora de la calidad de la ensefianza y
del profesorado, P-8 de metaevaluacion de las competencias estudiantiles, P-10 para la
recogida de informacién sobre la calidad del Titulo, y P-11.1 y Il del sistema de
seguimiento de toma de decisiones.

- Planificacion y realizacion (en papel) de las encuestas pertenecientes al P-4.1 sobre la
labor docente del profesorado (Alumnado).

- Acuerdos diversos para la mejora en la implantacién de los titulos del Centro (ver anexo
VIII).

- Profundizacién en la transparencia en la implantacion del Titulo mediante la
publicacién en la web de los acuerdos, resultados y las actividades de la UGCT.

Respecto a este Gtimo tema, los trabajos de la UGCT son publicos y pueden consultarse en
la web del Titulo en http://www.uco.es/organiza/centros/eum-sagrado-
corazon/geprimaria/garantia-calidad/index.html. La pagina web dispone de esta seccion sobre el
Sistema de Garantia de Calidad del Titulo, que contiene toda la documentacion al respecto, asi
como la posibilidad de consulta de resultados de indicadores y encuestas realizadas, que puede
ser consultada en http://www.uco.es/organiza/centros/eum-sagrado-
corazon/geprimaria/garantia-calidad/registros.html.

B.2 PROCEDIMIENTOS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

El SGC del Titulo en Educacion Primaria se ha ido revisando e implementando a lo
largo del curso académico 2011-2012, hasta llegar a su version definitiva, siguiendo las
indicaciones del Vicerrectorado de Innovacion y Calidad docente de la Universidad de Cordoba,
con la adaptacion a la nueva normativa derivada del Real Decreto 861/2010, que suponia una
modificacion a la Memoria de solicitud de verificacion, y fue aprobada en Junta de Centro de 15
de diciembre y por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Cérdoba en su sesion de 21 de
diciembre de 2011 (punto 8.2). Por otra parte, el Centro participa en la plataforma de los
Sistemas de Garantia de Calidad de los Titulos oficiales de la Universidad de Cdrdoba,
http://www.uco.es/sgc, gestionada por la Seccion de Gestion de la Calidad, del Vicerrectorado
de Innovacién y Calidad Docente, para todos los centros y titulos de la Universidad. Se analizan
a continuacion las acciones de planificacion, ejecucion y revisién de los procedimientos del
SGC y su periodicidad, valorando su puesta en marcha, asi como los resultados obtenidos en los
procedimientos cuya aplicacion procedi6 en el curso académico 2011-2012.

B.2.1 Procedimiento de evaluacion y mejora de la calidad de la ensefianza

Dentro de los nuevos SGCT, adquiere un valor significativo la evaluacion de la
actividad docente. El procedimiento P-4%° para la evaluacion y mejora de la calidad de la
ensefianza y el profesorado tiene como objetivo obtener informacion para la mejora y el
perfeccionamiento de las actuaciones realizadas por el profesorado, proporcionando resultados
sobre la labor docente y permitiendo la obtencién de indicadores sobre la calidad de sus
actuaciones que sirvan de guia para la toma de decisiones. Los resultados de la herramienta P-
4.1, correspondientes a la encuesta de opinién del alumnado sobre la labor docente, se analizan
en el epigrafe correspondiente al andlisis del “Procedimiento de evaluacién y mejora del
profesorado”. La herramienta P-4.11 permite analizar las incidencias que se han producido en las
asignaturas. Por su parte, la herramienta P-4.111 muestra los indicadores de calidad en la

Péagina 8 de 29


http://www.uco.es/organiza/centros/eum-sagrado-corazon/geprimaria/garantia-calidad/index.html
http://www.uco.es/organiza/centros/eum-sagrado-corazon/geprimaria/garantia-calidad/index.html
http://www.uco.es/organiza/centros/eum-sagrado-corazon/geprimaria/garantia-calidad/registros.html
http://www.uco.es/organiza/centros/eum-sagrado-corazon/geprimaria/garantia-calidad/registros.html
http://www.uco.es/sgc

ensefianza, cuyos datos han sido proporcionados por por el Servicio de Calidad y Planificacion
de la Universidad de Cérdoba
(http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com_content&view=article&id=232&Itemid=184).

La herramienta P-4.11, Informe de incidencias en las asignaturas (ver anexo V), es
una herramienta en linea, de periodicidad anual, que se habilité para el profesorado desde el 15
de mayo al 30 de junio de 2012. Muestra los resultados de la encuesta de opinion de los
coordinadores, o profesores y profesoras responsables de asignaturas, sobre las incidencias de
las asignaturas de primer y segundo curso del titulo de Grado en Educacion Primaria (ver tabla
5). Conté con la satisfaccion de los mismos, ya que la participacion en el informe de incidencias
ha sido de un 89,9%.

Tabla 5. Resultados medios del informe de incidencias en las asignaturas

TITULO: Grado en Educacién Primaria 010 0
PROCEDIMIENTO P-4.2 o a .| o a :
Informe de incidencias en las asignaturas 2 < L= 2 < |52
<2 [O)p=d < o =2
x =5 | 2> o =5 | Q2
O] (el LU 5 O] [ald < B
< Wy | x5 < Yw | 7
a = > E < a = > h <
ITEM & S|z | 3 Z | Wwe
s 5|00 s 5|00
1 Las actiyidades de coordinacion con otros y otras docentes (si es 500 | 4,00 1,00 425 | 4,01 0.24
necesario)
2 | Publicacion, accesibilidad y revision de guias docentes 488 | 443 | 045 | 4,75 | 4,48 | 027
3 | Uso de la guia docente por parte del alumnado 388 | 3,23 | 065 | 3,73 | 3,33 | 0,40
Cumplimiento de la planificacion propuesta en la guia docente (clases,
# | tutorias, actividades dirigidas) 450 | 4,44 | 006 | 463 | 455 | 008
5 | Cumplimiento de las actividades de tutoria por parte del alumnado 3,57 | 297 | o60 | 3,88 | 3,08 | 0,80
6 Uso de las dlstmtas metodologias en funcién del tipo de grupo al que 500 | 4,29 071 456 | 4,32 0.24
imparte docencia
7 | Los sistemas de evaluacion de los aprendizajes utilizados 488 | 426 | 062 | 456 | 435 | 021
8 | Motivacion y participacion del alumnado en las clases tedricas 414 | 351 | 063 | 4,13 | 361 0,52
9 | Motivacién y participacion del alumnado en las clases practicas 4,63 | 3,89 0,74 4,44 | 3,93 0,51
10 | Motivacion y participacion del alumnado en las actividades dirigidas 475 | 3,72 | 1,03 | 456 | 3,82 | 0,74
11 | El trabajo realizado por el alumnado 4,63 | 3,47 1,16 | 4,13 | 3,53 | 0,60
12 | La opinion del alumnado en el curso anterior 460 | 3,72 | 088 | 433 | 3,79 | 054
MEDIA| 454 | 383 | 071 | 433 | 3,90 | 043

La tabla 5 muestra los resultados obtenidos por el titulo de Grado de Educacion
Primaria y la media de los titulos de Grado de la Universidad de Cdrdoba en los dos ultimos
cursos académicos. Se debe tener en cuenta que en el curso 2010-2011, solo se habia
implantado el primer curso de la titulacion, mientras que en el curso 2011-2012 ya se habian
implantado el primer y el segundo curso. En el curso 2011-2012, un total de 16 profesores/as
han participado en la encuesta, representando el 88,89 %, lo que indica la alta implicacién del
profesorado en el proceso de mejora de la calidad de las ensefianzas. Este porcentaje de
participacion ha sido idéntico al del curso académico anterior 77,78 %, pero se debe procurar
que alcance el 100% en los proximos cursos académicos.

Si se comparan los resultados del titulo, obtenidos en el curso académico 2011-2012 con
los obtenidos en el curso anterior 2010-2011, se puede comprobar que ha habido un descenso en
la valoracion en 11 de los 12 items (todos excepto el item 1). Este descenso general ha de ser
tenido en cuenta por todo el profesorado de la titulacion y en particular por el profesorado que
va a impartir docencia en tercer y cuarto curso en los préximos cursos académicos.
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En el curso académico, que se trata, la titulacion ha obtenido resultados superiores a
4,00 puntos en 11 de los 12 items de la encuesta, lo que representa una puntuacion equivalente a
“notable” en una escala de 1,00 a 5,00 puntos. Los dos items con una valoracion inferior a 4,00
puntos han sido el item 3 “Uso de la guia docente por parte del alumnado” (3,73 puntos) y el
item 5 relativo al “Cumplimiento de las actividades de tutoria por parte del alumnado” (3,88
puntos), que deben ser mejorados en los proximos cursos académicos, a pesar de ser claramente
superiores a los valores obtenidos por la Universidad. Para solventar las deficiencias en el uso
de las tutorias por parte del alumnado y aumentar la motivacion hacia ellas como parte esencial
de su aprendizaje, se propuso por parte de la Unidad de Garantia de Calidad la realizacion, en el
curso 2012-13, de cursos de formacion del profesorado sobre tutorias. La titulacién de Grado en
Educacion Primaria ha obtenido resultados superiores a los de referencia en todos los items
durante el curso académico 2011-2012.

Por altimo, se debe indicar que los coordinadores o profesores de las asignaturas no han
hecho mencidn a ninguna incidencia grave que haya que resaltar.

El P-4.111 recoge los resultados en indicadores sobre la calidad de la ensefianza. Los
datos han sido proporcionados por la Seccién de Gestion de datos y Estadistica del Servicio de
Calidad Docente y Planificacion de la Universidad de Cérdoba. La tabla 6 muestra la evolucion
de la “nota media” de las encuestas realizadas por el alumnado sobre la calidad de la actividad
docente de profesorado entre los cursos académicos 2009-2010 y 2011-2012. Se muestran los
resultados de la Universidad de Cordoba, el Centro de Magisterio “Sagrado Corazén”, el Grado
en Educacién Primaria y la Diplomatura en Educacion Primaria.

Las encuestas del curso 2010-2011 corresponden al alumnado de primer curso de
implantacion del Grado, mientras que las encuestas del curso 2011-2012 corresponden al
alumnado de primer y segundo curso. Por el contrario, la Diplomatura en Educacion Primaria se
extinguid en el curso académico 2011-2012 vy, debido a ello, los resultados que se muestran en
la tabla 6 corresponden al alumnado de segundo y tercer curso en el curso académico 2009-
2010 y solamente al tercer curso en el curso académico 2010-2011.

Tabla 6. Evolucién de la “nota media” de las encuestas realizadas por el alumnado sobre la calidad de la
ensefianza

TITULO: Grado en Educacién Primaria 2009-2010 2010-2011 2011-2012
Universidad de Cérdoba 3,95 3,98 391
Centro de Magisterio “Sagrado Corazén” 3,90 3,95 4,02
Grado en Educacién Primaria No procede 3,98 3,96
Diplomatura en Educacién Primaria 3,85 3,78 No procede

En el curso académico 2011-2012, la valoracion media del titulo de Grado en Educacion
Primaria ha obtenido un resultado de 3,96 puntos, que es ligeramente inferior al valor obtenido
por dicho titulo en el curso académico anterior (3,98 puntos), pero superior al resultado
obtenido por la Universidad. Ademas, la valoracion del Grado de Educacion Primaria también
mejora los resultados obtenidos por la antigua Diplomatura en Educacion Primaria en los cursos
académicos anteriores.

En resumen, se considera que la calidad de la ensefianza del titulo de Grado en
Educacién Primaria es reconocida por el alumnado (3,96) y pone de manifiesto la
calidad de las ensefianzas impartidas, pero se debe mejorar dicha valoracién en los préximos
cursos académicos.
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B.2.2 Procedimiento de evaluacién y mejora del profesorado

El Plan Propio de Calidad de la Ensefianza de la Universidad de Cérdoba establece
como objetivo el de promover una mejora integral de tal actividad, centrdndose en el fomento de
la planificacion y organizacion de la programacion docente, en la mejora de la ensefianza, de los
programas académicos (recursos y herramientas docentes) y de los agentes implicados en la
docencia (recursos humanos), asi como en el logro de la confianza en los procedimientos de
evaluacion de la calidad. ElI programa DOCENTIA, promovido por la Agencia Nacional de
Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA) y por la AGAE, y el programa DOCENTIA-
CORDOBA, de aplicacion en la Universidad de Cordoba, ha sido disefiado con la finalidad de
mejorar la actividad docente el profesorado y de contribuir a aportar evidencias a los SGCT.
Asi, para analizar la calidad de la actividad docente del profesorado y la obtencion de resultados
gue permitan definir acciones de mejora en este ambito, el SGCT recoge la informacién
obtenida de la herramienta P-4.1: encuesta de opinion del alumnado sobre la labor docente del
profesorado (Docentia-Cordoba). Se trata de una encuesta que con caracter anual se formaliza
de manera directa mediante encuestador y en papel. Su realizacién tuvo lugar durante los dias
28 de noviembre al 2 de diciembre de 2011 para las asignaturas del primer cuatrimestre de 2°
curso de Grado, y entre el 30 de enero al 3 de febrero de 2012 para las asignaturas de primer
cuatrimestre de 1° curso de Grado. Las encuestas de las asignaturas de segundo cuatrimestre de
ambos cursos de Grado se realizaron desde el 21 de mayo al 1 de junio. No hubo incidencias al
realizar las encuestas, excepto alguna de tipo organizativo debido a cambio de horario o aula
donde estaba prevista la realizacion de la encuesta, facilmente subsanable. Fueron evaluados
todos los y las docentes del Centro y la alta participacion del alumnado demuestra el
compromiso con la politica de calidad del Titulo de los agentes implicados en este caso.

La tabla 7 presenta los resultados obtenidos por items de las encuestas realizadas por el
alumnado sobre la calidad docente del profesorado durante los dos ultimos cursos académicos.
Se muestran los resultados de la Universidad de Coérdoba (UCO), el Centro de Magisterio
“Sagrado Corazon” (CMSC) y el Grado en Educacion Primaria (ver tabla 7).

Tabla 7. Resultados por items de las encuestas realizadas por el alumnado sobre la calidad de la
actividad docente del profesorado durante los cursos académicos 2010- 2011 y 2011-2012.

TITULO: Grado en Educacién Primaria

PROCEDIMIENTO P-4.1

e} T
Informe sobre la labor docente del profesorado (ALUMNADO) 5 ) -‘.5 5 ) S
£ O = = o 2
POR ITEM = = = =
2010/2011 2011/2012
1._EI Profesor/a ha informado sobre la guia docente o programa de la 3.96 3.94 3.96 4,07 411 3.92
asignatura
2. Cumple adecuadamente su labor de tutoria (presencial o virtual) 3,94 3,95 3,97 3,99 4,02 3,92
3. Se ajusta a la planificacion de la asignatura 4,02 3,96 4,04 4,06 4,07 3,97
4. Se han coordinado las actividades tedricas y practicas previstas 4,06 3,99 4,01 4,05 4,07 3,95
5. Se ajusta a los sistemas de evaluacién especificados en la guia 410 4,02 4,05 4,09 413 3.99
docente/programa
Sii::az bibliografia y otras fuentes de informacioén recomendables son 3.72 3.76 3,80 3,74 3,84 3.75
7. Organiza bien las actividades gue se realizan en clase 3,86 3,84 3,92 3,84 3,89 3,84
8. Utiliza recursos didacticos que facilitan el aprendizaje 4,20 3,98 4,00 4,11 4,04 3,94
9. Explica con claridad y resalta los contenidos importantes 3,82 3,83 3,92 3,80 3,88 3,84
10. Se interesa por el grado de comprension de sus explicaciones 3,88 3,89 3,95 3,84 3,92 3,87
11. Expone ejemplos en los que se ponen en practica los contenidos
de la asignatura 3,98 3,98 4,02 3,87 4,00 3,95
12. Explica los contenidos con seguridad 4,06 4,06 4,14 3,98 4,10 4,07
13. Resuelve las dudas que se le plantean 4,12 4,07 4,12 3,96 4,06 4,03
14. Fomenta un clima de trabajo y participacion 3,87 3,90 3,90 3,88 3,94 3,81
15. Propicia una comunicacion fluida y espontanea 3,87 3,90 3,89 3,85 3,92 3,82
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16. Motiva a los/las estudiantes para que se interesen por la asignatura | 3,71 3,77 3,80 3,73 3,83 3,72

17. Es respetuoso/a en el trato con los/as estudiantes 4,32 4,26 4,36 4,23 4,27 4,30
18. Tengo claro lo que se me va a exigir para superar la asignatura 4,06 4,02 3,90 4,07 4,13 3,85
19. Los criterios y sistemas de evaluacién me parecen adecuados 3,94 3,92 3,84 3,93 4,00 3,79

20: I__as acthlda_des desarrolladas han contribuido a alcanzar los 401 3,99 3,90 401 407 3,84
objetivos de la asignatura

21. Estoy satisfecho/a con la labor docente de este/a profesor/a 4,01 3,99 4,00 3,98 4,04 3,91

La tabla 8 muestra que los resultados obtenidos por el titulo de Grado de
Educacién Primaria han sido superiores a los valores de referencia en el curso que se
analiza. Si se realiza un andlisis por dimensiones o grupos de items, se puede comprobar que el
titulo de Grado de Educacion Primaria obtiene unos resultados préximos o superiores a 4,00
puntos. En particular, se ha de resaltar que la dimensién mejor valorada por el alumnado es la de
“Resultados” (4,01 puntos), que hacen referencia a si las actividades desarrolladas (teoricas,
practicas, de trabajo individual, en grupo) han contribuido a alcanzar los objetivos de la
asignatura y a si el alumnado estd satisfecho con la labor docente del profesorado.En
definitiva, se puede considerar que la calidad de la actividad docente del profesorado del
Titulo de Grado en Educacion Infantil es muy apreciada por el alumnado de dicha
titulacién (ver tabla 8).

Tabla 8. Resultados de la “media de items por dimensiones™” de las encuestas realizadas por el alumnado
sobre la calidad de la actividad docente del profesorado durante los cursos académicos 2010- 2011 y

2011-2012.
TITULO: Grado en Educacion Primaria
PROCEDIMIENTO P-4.1 = S = =
Informe sobre la labor docente del profesorado (ALUMNADO) = o S © o S
ks £ S 8 g S
> Q S =] C'-’ Y
= (&) = = (@) =
ITEM POR DIMENSIONES = 5 = 5
DIMENSION/CURSO 2010/2011 2011/2012
D1. PLANIFICACION DOCENTE (ITEM 1) 3,96 3,94 3,96 4,07 411 3,92
D2. DESARROLLO DE LA ENSENANZA (ITEMS 2 A 17) 3,97 3,95 3,99 3,94 4,00 3,92
D3. EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES(ITEMS 18-19) 4,00 3,97 3,87 4,00 4,06 3,82
D4. RESULTADOS (ITEMS 20-21) 4,01 3,99 3,95 4,00 4,06 3,88
VALORACION MEDIA DE LOS PROFESORES 3,98 3,95 3,98 3,96 4,02 3,91

Para concienciar al profesorado sobre la importancia de las encuestas de opinion del
alumnado sobre la actividad docente del profesorado, se celebr6 una reunién con todo el
claustro de profesores, el 20 de septiembre de 2012, para analizar los resultados de dichas
encuestas, hacer propuestas de mejora y presentar el programa Docencia-Cérdoba de evaluacion
de la actividad docente del profesorado.

B.2.3 Procedimiento para garantizar la calidad de las précticas externas

La ORDEN ECI/3857/2007, de 27 de diciembre, por la que se establecen los requisitos
para la verificacion de los Titulos universitarios oficiales que habiliten para el ejercicio de la
profesion de Maestro y Maestra en Educacion Primaria, BOE n° 312, de 29 de diciembre de
2007, preceptian entre los modulos que estructuran el plan de estudios, el de “Practicas
escolares, incluyendo el trabajo fin de grado”. Asi pues, el plan de estudios del Titulo de Grado
en Educacion Primaria de la Universidad de Coérdoba incluye en su modulo 10 -Précticas
escolares incluyendo el Trabajo fin de Grado-, la materia Practicum y las asignaturas
obligatorias de Practicum I, Practicum Il'y Practicum Ill, segin Resolucién de 21 de enero de
2011, de la Universidad de Cérdoba por la que se publica el plan de estudios de Graduado en
Educacién Primaria. En el curso académico 2011-2012 el Centro de Magisterio “Sagrado
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Corazén” ofert6 la asignatura Practicum | en 2° curso de Educacion Primaria y puso en marcha
los mecanismos necesarios para su buen desarrollo.

El Practicum, segun lo estipulado en la Memoria de verificacion, se desarrolld en
centros docentes de ensefianzas no universitarias sostenidos con fondos publicos de la
Comunidad Auténoma de Andalucia (ORDEN de 22 junio de 1998, por la que se regulan las
practicas de alumnos universitarios de las Facultades de Ciencias de la Educacién y Psicologia
en Centros Docentes no universitarios. BOJA numero 88, de 6 de agosto de 1998, pp. 9987 a
9989), asi como en otros centros con los que la Universidad de Cérdoba tenga establecido algin
convenio a tal efecto. Hay que sefialar que el convenio firmado entre la Consejeria de Educacion
de la Junta de Andalucia y la Universidad de Cérdoba acredita a todos los Centros Educativos
de niveles no universitarios de la ciudad de Cérdoba y su provincia como centros receptores de
alumnado en practicas de las titulaciones ligadas a las Ciencias de la Educacion, donde se
encuentra inserta la Titulaciéon de Grado en Educacion Primaria. Ademas puede consultarse en
http://www.uco.es/organiza/centros/eum-sagrado-corazon/geprimaria/practicas-
externas/index.html, los convenios que la Universidad de Cérdoba y el Centro de Magisterio
“Sagrado Corazon” tienen firmados con empresas/instituciones para la realizacion de préacticas
de su alumnado.

Conscientes de la importancia del Practicum para las titulaciones de Magisterio, la
Comision del Préacticum del Centro ha mantenido una intensa labor para llevar con éxito su
implementacion, siguiendo las directrices marcadas para la elaboracién del préacticum en la
Reunion de la Conferencia de Decanos de Educacion de Andalucia, Ceuta y Melilla, celebrada
en Carmona (Sevilla) los dias 3 y 4 de noviembre de 2011, y posteriormente en la Reunién de la
Conferencia de Decanos de Educacion de Andalucia, Ceuta y Melilla, celebrada en Cadiz el 29
y 30 de abril de 2012. De la misma manera, se asistio a las reuniones de la Comision de
Practicum de la Conferencia de Decanos de Educacion de Andalucia, Ceuta y Melilla,
celebradas en Granada el dia 30 de marzo de 2011 y en Jaén el dia 10 de octubre de 2011. Por
otra parte también se asistio a las reuniones mantenidas por la Comision Provincial de
Préacticas en la Delegacion de Educacion de Cérdoba, celebradas los dias 19 de mayo de 2011
y 13 de mayo de 2012. También se llevaron a cabo las tareas propias relativas a difusion del
programa, propuesta de tutores/as, asignacion de puestos de practicas al alumnado y desarrollo
de las mismas.

El procedimiento P-6 de Manual de calidad tiene como propésito la evaluacion de las
practicas externas, y como herramientas de recogida de informacién para la medicién de los
indicadores de este procedimiento, que no procede para este segundo afio de implantacidn, las
siguientes:

P-6.1: INDICADORES: evaluacion de las practicas externas

P-6.11: ENCUESTA: evaluacion de las précticas externas (opinién del tutor o la tutora
interno/a)

P-6.111: ENCUESTA: evaluacion de las practicas externas (opinion del tutor o de la
tutora externo/a)

P-6.1V: ENCUESTA: evaluacion de las practicas externas (opinion del alumnado)

Se redactd el Reglamento® de préacticas externas curriculares (Practicum) de los titulos de
Grado en Educacion infantil y Educacion Primaria del Centro de Magisterio “Sagrado corazon”,
aprobado en Junta de Centro con fecha 10 de octubre de 2012 EI objetivo de este Reglamento
es la regulacion de las précticas académicas externas curriculares (Practicum) de los estudiantes
de Grado en Educacion Infantil y Grado en Educacion Primaria del Centro de Magisterio
“Sagrado Corazon”, y el ofrecer un marco general, acorde con lo establecido en el Real Decreto
1707/2011, de 18 de noviembre, por el que se regulan las practicas académicas externas de los
estudiantes universitarios, que articule su disefio, desarrollo, seguimiento y evaluacion. Fue
aprobado en Junta de Centro el 10 de octubre de 2012.
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Por ultimo, se dispuso toda la informacion relativa al Practicum del Grado en Educacion
Primariaen la pagina web, que puede ser consultada en
http://www.uco.es/organiza/centros/eum-sagrado-corazon/geprimaria/practicas-
externas/index.html

B.2.4 Procedimiento para garantizar la calidad de los programas de movilidad

Los programas de movilidad® que se ofertan en el Centro se gestionan a través de la
Oficina de Relaciones Internacionales (ORI) de la Universidad de Cordoba, tanto para la
movilidad nacional como internacional. Durante el curso académico 2011-2012, se concedieron
tres becas de movilidad del Programa Erasmus en el Grado de Educacion Primaria; dichas becas
seran cursadas en el curso académico 2012-2013.

La informacion referida a los programas de movilidad puede consultarse en
http://www.uco.es/organiza/centros/eum-sagrado-corazon/geprimaria/procesos-
movilidad/index.html. Por su parte el P-5 Procedimiento para el analisis de los programas de
movilidad del Manual de Garantia de Calidad tiene como propdsito garantizar la calidad de los
mismos mediante la evaluacion, el seguimiento y la mejora de dichos programas, que se
implementara tras la realizacion de la estancia.

B.2.5 Procedimiento de analisis de la insercion laboral de los graduados y de la
satisfaccion con la formacidn recibida por parte de los egresados

Aunqgue no procede aln su realizacion, cuya temporalizacion es un afio después de la
finalizacién del Grado y dos después de su finalizacion (en el momento de la recogida del
Titulo) respectivamente, si estdn disefiadas las herramientas, en el Procedimiento P-9, que
permita medir, analizar y utilizar los resultados sobre la Insercién laboral de los Graduados y la
satisfaccion con la formacion recibida.

A fin de evitar que la empleabilidad pueda desviarse de manera sensible de la medida
que corresponde al Titulo en el conjunto de las Universidades publicas andaluzas, ademas de los
servicios para la orientacion e insercion laboral que oferta la UCO, el Centro ha establecido un
Servicio Propio de Orientacidon e Insercion Laboral cuya carta de servicios puede consultarse en
http://www.uco.es/organiza/centros/eum-sagrado-corazon/principal/servicios/orientapro.html.
Ademas se ha disefiado un programa informatico para facilitar la gestion de la bolsa de trabajo
cuya direccion es www.msc-empleo.es.

B. 2.6 Procedimiento para el analisis de la satisfaccion de los distintos colectivos
implicados (estudiantes, personal académico, personal de administracién y servicios y
agentes externos)

El Manual de calidad del Titulo recoge el procedimiento P-2% para la Evaluacion de la
satisfaccion global sobre el Titulo, que con una periodicidad anual y en soporte en linea, debe
comenzar a implementarse para conocer la opinion del profesorado y del personal de
administracion y servicios (PAS), al finalizar el 2° curso de Grado. En este procedimiento, la
opinién del alumnado sobre la satisfaccion global del Titulo serd evaluada en el Gltimo curso en
el momento de la tramitacion del Titulo. Por ello, la UGCT procedi6 a la realizacion de las
encuestas correspondientes, entre los dias 15 de mayo al 30 de junio de 2012. La alta
participacion (89,29%) de los encuestados que es cercana al 90%, explicita la satisfaccion
acerca de su implantacion.
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Los resultados de la encuesta realizada por el profesorado (P-2.11) (ver anexo V1)
indican que este tiene una opinion muy elevada sobre el Titulo. En la mayoria de los
items el Centro de Magisterio “Sagrado Corazén”, se sitia por encima de los valores de
referencia proporcionados por la UCO. Destacan con una valoracién muy elevada (4,85), los
items 9 y 11, que hacen referencia a la accesibilidad de la informacion existente sobre el Titulo,
via web y otros medios de difusion y a la labor realizada por el personal de administracién y
servicios respectivamente. A estos les siguen los items 16, 1 y 10. En el primero de ellos, el
profesorado valora positivamente la labor de la Unidad de Garantia de Calidad del Titulo (4,68),
lo que indica también la gran satisfaccion que el profesorado tiene respecto a la gestion que la
UGCT esta realizando para velar por la calidad de los Titulos ofertados. El segundo, hace
referencia a la informacion que se transmite al alumnado de nuevo ingreso en las Jornadas de
Acogida (4,67) y en la que colaboran tanto alumnado como profesorado del Centro. Por ultimo,
el item 10, es el quinto mas valorado, correspondiendo a la informacidn que se proporciona a
los distintos miembros de la comunidad educativa sobre el Titulo (4,62). Estos resultados tan
positivos indican la satisfaccion del profesorado respecto a la informacion que se proporciona
sobre el Titulo y sobre los sistemas que se han desarrollado para el acceso del alumnado de
nuevo ingreso.Entre los items peores valorados, aunque su puntuacion se aproxima a 4 puntos y
supera los valores de referencia, son los items 2 y 20. El primero hace referencia a la
distribucion temporal de asignaturas en el Titulo (3,82), lo que induce a pensar en la realizacion
de una reflexion y revision del plan de estudios del Titulo, con el fin de solventar desajustes. De
hecho, el Centro ha ejecutado determinadas propuestas de mejora como han sido los cambios
de cuatrimestre mencionados anteriormente de algunas de asignaturas. El item 20 sobre el
tamafio de los grupos para las nuevas metodologias de ensefianza aprendizaje es valorado con
3,85 (ver tabla 9).

Tabla 8. Andlisis de la satisfaccion global del Titulo. Opinidn del profesorado

TITULO: Grado en Educacién Primaria

NUmero de encuestas: 28
Porcentaje de participacion: 84,85%

- Media Media

ITEM Grado Univ.
1. Las jornadas 0 seminarios de orientacion y acogida al entrar en la Universidad 4,67 3,88
2. La distribucién temporal de asignaturas en el Titulo 3,82 3,56
3. La coordinacion de asignaturas a lo largo del Titulo 4,11 3,50
4. La adecuacion de los horarios 4,39 3,45
5. La adecuacion de los turnos 4,29 3,53
6. La distribucion en el Plan de Estudios entre créditos tedricos y practicos 3,93 3,79
7. La oferta de programas de movilidad para el alumnado 3,92 3,90
8. La oferta de practicas externas para el alumnado 4,22 3,61
9. La accesibilidad de la informacion existente sobre el Titulo (pagina web del Titulo y 4,85 4,22
otros medios de difusion)
10. La utilidad de la informacién existente sobre el Titulo 4,62 4,01
11. La labor realizada por el personal de administracion y servicios del Titulo 4,85 4,13
12. La labor del profesorado de acuerdo con las nuevas metodologias que requieren los 4,25 4,02
Titulos de Grado
13. La coordinacién docente entre el profesorado del Titulo 4,18 3,57
14. La gestion desarrollada por el equipo directivo del Centro 4,44 3,97
15. La plataforma virtual 4,38 4,17
16. La labor realizada por la Unidad de Garantia de Calidad del Titulo 4,68 3,87
17. Los resultados alcanzados en cuanto a la consecucién de los objetivos y las 4,07 3,64
competencias previstas para el alumnado
18. El sistema existente para dar respuesta a las sugerencias y reclamaciones 4,52 3,57
19. El cumplimiento de las expectativas con respecto al Titulo 4,19 3,57
20. El tamafio de los grupos para las nuevas metodologias de ensefianza-aprendizaje 3,85 3,23
21. En general sobre el Titulo 4,14 3,70
22. La infraestructura y las instalaciones de las aulas 4,00 3,49
23. La infraestructura y las instalaciones de laboratorios 4,00 3,53
24. La infraestructura y las instalaciones de las aulas de informatica 4,38 3,64
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25. La infraestructura y las instalaciones de la biblioteca 4,25 4,07

26. La infraestructura, equipamientos y espacios donde se imparten las sesiones practicas 4,08 3,55
de la titulacién son adecuadas

Como puede apreciarse en la tabla anterior, en el Titulo se destacan actualmente mas
fortalezas que debilidades; estas, aunque son muy escasas, han sido valoradas para plantear las
propuestas de mejora. De hecho, como se acaba de hacer referencia, se han realizado algunas
modificaciones en la temporalidad de las asignaturas, que han sido cambiadas de cuatrimestre.
En cuanto a la movilidad, se ha incentivado la firma de convenios propios, asi como la
informacién al alumnado. Ademas se ha incrementado el personal de biblioteca y los puestos de
acceso a la informacidn y al estudio.

En relacion con los resultados obtenidos en la encuesta realizada por el personal de
administracion y servicios (P-2.111) (ver anexo VII), la participacion ha sido algo méas baja
(66,67%) que la del profesorado. En este caso, se vuelve a confirmar la superacion de resultados
en relacion a los valores de referencia, a excepcion del item 2, con un valor de 4, y que hace
referencia a la gestion de las aulas. Esta misma puntuacion alcanzan los items 8 y 10, referidos
al equipamiento de las instalaciones del Titulo o Centro y el sistema de respuesta a las
sugerencias y reclamaciones, pero que, en este caso, supera a los valores de referencia
proporcionados.. Destacan especialmente de forma positiva los items 6 y 9, en los que se
obtiene la maxima puntuacion (5). El primero de ellos, se refiere al trato con el alumnado,
mientras que el segundo, a la gestion de los trAmites administrativos. Le siguen con un valor de
4,50, los items 11 y 12, que valoran positivamente la gestion del equipo directivo y el trabajo de
la UGCT. Consideramos importante, la buena gestion de la UGCT, aspecto que es muy
valorado por ambos colectivos muy favorablemente (ver tabla 10).

Tabla 9. Andlisis de la satisfaccion global del Titulo. Opinion del PAS

TITULO: Grado en Educacién Primaria

NuUmero de encuestas: 4
Porcentaje de participacion: 66,67%

iTEM Media Media

Grado Univ.
1. La gestidn de los horarios 4,25 4,04
2. La gestion de las aulas 4,00 4,02
3. La accesibilidad de la informacion existente sobre el Titulo (pagina web del Titulo y otros 450 418
medios de difusion) ' '
4. La utilidad de la informacion existente sobre el Titulo 4,33 3,99
5. El profesorado que imparte docencia en el Titulo 4,25 4,00
6. El trato con el alumnado 5,00 4,36
7. Las infraestructuras e instalaciones del Titulo o Centro en las que realiza su trabajo 4,25 3,48
8. El equipamiento de las instalaciones del Titulo en las que realiza su trabajo 4,00 3,64
9. La gestion de los trdmites administrativos del alumnado (matriculacion, becas, etc) 5,00 4,28
10. El sistema existente para dar respuesta a las sugerencias y reclamaciones 4,00 3,75
11. La gestion desarrollada por el equipo directivo del Titulo 4,50 4,05
12. El trabajo realizado por la Unidad de Garantia de Calidad del Titulo 4,75 4,17
13. En general, con el Titulo 4,25 3,97

B. 2.7 Procedimiento para el andlisis de la atencidn a las sugerencias y reclamaciones

El Titulo dispone de un sistema para la atencion de las quejas, sugerencias y
felicitaciones como un mecanismo mas para conocer la satisfaccion que tiene la comunidad
educativa (profesorado, alumnado y Pas) respecto al Titulo. Este procedimiento fue implantado
en el curso 2010-2011 conforme a los criterios establecidos en el Manual de Calidad del Titulo.

La implantacion del buzén de quejas, sugerencias y felicitaciones de la UCO, se hizo
eco desde su implantacion del establecimiento de un sistema que diera un trato homogéneo a
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las quejas formuladas por la comunidad universitaria y los ciudadanos en general, siguiendo
unos criterios, un procedimiento y unos plazos previamente establecidos e incluyendo un plan
de difusion del uso del Buzdn para aumentar su uso por parte de la comunidad universitaria.

El Real Decreto 951/2005, de 29 de julio, por el que se establece el marco general para
la mejora de la calidad de en la Administracion General del Estado estableci6 los criterios de
tramitacién de las sugerencias y gquejas de los ciudadanos entendiéndolas como una aportacion
clave para conocer de primera mano el funcionamiento de sus servicios y opinion que el
ciudadano tiene sobre ellos. Por su parte la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico
de los ciudadanos a los Servicios Publicos y el Real Decreto 1671/2009, de 6 de noviembre, por
el que se desarrolla parcialmente la Ley, establece la obligatoriedad de incluir en la sede
electrénica un buzén de quejas y sugerencias. Esto ofrece una oportunidad para establecer un
canal seguro y dinamico de recepcion. Finalmente, a nivel andaluz, el Decreto 72/2008, de 4 de
marzo, por el que se regulan las hojas de quejas y reclamaciones de las personas consumidoras
y usuarias en Andalucia y las actuaciones administrativas relacionadas con ellas, también
recoge la normativa relacionada con este tema.

En esta normativa se recoge la forma de presentacion: por correo postal y por medios
telematicos. Las quejas y sugerencias presentadas por correo electronico o a través de Internet
deberan estar suscritas con la firma electronica del interesado. Por ello, la UCO adapté su
sistema de Buzdn de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones a este requisito pudiendo accederse al
mismo desde el siguiente enlace:
http://www.uco.es/organizacion/calidad/buzones/buzones.php

Ademas, para la via presencial por el Registro General de la UCO (Rectorado y Campus
de Rabanales) y en los demas que estable la Ley, se ha disefiado un formulario especifico que se
adjunta.

La adaptacion a la normativa estatal y autonémica ha supuesto, sin embargo, un drastico
descenso de las quejas, sugerencias y felicitaciones recibidas. De esta forma, para el préximo
curso académico, la Universidad de Cérdoba ha planteado las siguientes acciones de mejora:

- Proponer la elaboracién y aprobacion de un Reglamento que reguletoda la gestion del sistema
de quejas, sugerencias y felicitaciones de la UCO.

- Realizar campafias y jornadas formativas que den publicidad tanto al buzén como al uso del
DN electrdnico por parte del alumnado, etc.

Con el fin de garantizar la eficacia de este procedimiento, la Unidad de Garantia de
Calidad del Titulo el 12 de febrero de 2010, la creacién de un procedimiento de gestion propia,
tal y como aparece recogido en el Manual de Calidad y cuyos documentos estan disponibles en
la web del Centro, http://www.uco.es/sagradocorazon/principal/servicios/buzon/index.html., en
la que también se ha difundido el procedimiento a seguir para tramitar las quejas, sugerencias y
felicitaciones. Para ello, se elabor6 un documento® en el que se establecen los criterios para el
procedimiento del buzén de quejas, sugerencias y felicitaciones propio.

Para ello, se elabor6 un documento®™ en el que se establecen los criterios para el
procedimiento del buzén de quejas, sugerencias y felicitaciones propio del Centro, con la
intencion de agilizar las incidencias que, por el carcter del Centro, no dependan directamente
de la Universidad de Cordoba, como por ejemplo recursos materiales, servicios técnicos, etc.

Durante el curso 2011-2012, este procedimiento se ha adecuado siguiendo las
directrices contenidas en ambos documentos, y se ha establecido un sistema para un mayor
control de las reclamaciones y sugerencias, a fin de implementar canales que permitan velar por
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la calidad del Titulo. Asimismo, se ha implantado un procedimiento especifico para la
canalizacion de las incidencias, tras ser acordado por la UGCT en la reunion celebrada el dia 3
de febrero de 2011, que ha permitido resolver estas con la maxima celeridad, y que ha influido
positivamente en la resolucion de las sugerencias y reclamaciones, ya que la demora de las
respuestas ha tenido una media de 7,4 dias lectivos.

Los informes trimestrales y anuales del buzén emitidos por el profesor responsable del
procedimiento indican que los usuarios de este son principalmente profesorado y alumnado. Los
servicios del centro que mas incidencias han canalizado han sido: el servicio informatico (16%),
por ser uno de los servicios de mayor uso para la imparticion de la docencia, y del gue se ha
comunicado, sobre todo, incidencias relacionadas con la conexion Wifi, configuracion de
ordenadores y de impresoras; el de mantenimiento de las instalaciones e infraestructura del
Centro (12%), en relacién con fallos en el sistema de calefaccion; y la Jefatura de Estudios,
dado que desde ella se canalizan todas las incidencias relacionadas con la organizacion del
estudio y de la planificacion de las ensefianzas (12%), de las cuales el 4% han sido sugerencias,
el 4% quejas y el 4% felicitaciones. Del mismo modo, en el segundo trimestre del curso
2010/2011, se implement6 un mecanismo para el seguimiento de la satisfaccion de los emisores.

B.3 CRITERIOS ESPECIFICOS EN EL CASO DE EXTINCION DEL TITULO

El Real Decreto 1393/2007 establece, en su articulo 28, modificado por el Real Decreto
861/2010 de 2 de julio, sobre “Modificacion y extincion de los Planes de Estudios conducentes
a Titulos oficiales verificados”, que las universidades estan obligadas a comprobar, mediante
una evaluacion, que el Plan de Estudios correspondiente se esté llevando a cabo de acuerdo con
su proyecto inicial, y en el Anexo | (apartado 9.f) se establece que la Memoria de verificacion
debe recoger los “criterios especificos en el caso de extincion del Titulo”. El procedimiento P-
12 del SGCT? regula los criterios y procedimientos especificos en caso de extincion del Titulo
de Grado. El propoésito de este procedimiento es el de establecer los criterios para la
suspension del Titulo, asi como los procedimientos a seguir por los/las responsables del mismo,
el Centro y la Universidad que permitan al alumnado la superacion de las ensefianzas una vez
extinguidas, durante un nidmero de afios académicos posteriores a la suspension. El proceso a
desarrollar consta de dos procedimientos: criterios para la extincion del Titulo, y procedimientos
para garantizar los derechos de los estudiantes que cursen el Titulo suspendido.

B.3.1 Criterios para la extincion del Titulo

Aunque la puesta en marcha de este procedimiento no procede, parece adecuado
aprovechar este apartado para hacer una revision sobre la situacion del Titulo en relacion a los
criterios para la extincion del Titulo. Son los siguientes:

1. No superacion del proceso de evaluacion para la acreditacion a los seis afios desde la
fecha de su inscripcion en el Registro de Universidades, Centros y Titulos (RUCT).
e El proceso de evaluacion se realizara en 2016.

2. Incumplimiento de lo previsto en la Memoria de verificacion del Titulo.
e Este autoinforme de seguimiento del Titulo elaborado por la Unidad de
Garantia de Calidad permite comprobar el cumplimiento de lo previsto en la
Memoria de Verificacion del mismo.
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Numero de estudiantes de nuevo ingreso inferior a lo establecido por el Consejo
Andaluz de Universidades (CAU).

e En el curso 2011-2012, el nimero de estudiantes de nuevo ingreso en el titulo
de Grado en Educacion Infantil fue de 111 alumnos, que supera la oferta
prevista en el documento de verificacion, dos grupos de 50 alumnos = 100
alumnos.

Insuficiencia de Recursos Humanos (profesorado) para ofrecer una ensefianza de
calidad.
e Enel curso 2012-2012, se han implantado los dos primeros cursos del titulo de
Grado en Educacion Infantil y el Centro ha contado con profesorado suficiente
para impartir todas las asignaturas.

Escasa cualificacion del Profesorado; deficiencias en la calidad docente seglin los
resultados del programa DOCENTIA-ANDALUCIA.

e La Universidad de Coérdoba ha elaborado una adaptacion del programa
Docentia- Andalucia, que se denomina “Programa Docentia-Cérdoba™" para
evaluar la calidad de la actividad docente del profesorado. En la actualidad, este
procedimiento de evaluacion se estd aplicando al profesorado que lo solicita
voluntariamente. Sin embargo, a partir del curso académico 2014-2015, esta
evaluacion serd obligatoria para todo el profesorado de la Universidad de
Cordoba, incluido el profesorado del Centro de Magisterio “Sagrado Corazon”
(Centro adscrito).

Escasez o insuficiencia de recursos materiales, inadecuacion de las instalaciones e
infraestructuras.

e EIl centro dispone de recursos materiales suficientes e instalaciones e
infraestructuras  adecuados para la docencia de las asignaturas del Titulo.
Ademas, durante el curso 2012- 2013, esta prevista la ampliacion del Centro
con nuevas instalaciones en la planta baja del edificio que mejorardn las
instalaciones.

Incumplimiento de los resultados académicos previstos, reflejados en la Memoria de
solicitud de verificacion del Titulo (apartado 8).

o EIl capitulo 8 de la Memoria de verificacion del Titulo hace referencia a los
siguientes indicadores: tasa de graduacién, tasa de abandono y tasa de
eficiencia. Estas tres tasas se podran calcular al finalizar el curso académico
2013-2014, que es la fecha prevista para la graduacion de la primera promocion
de egresados. No obstante lo anterior, se han calculado dos indicadores
complementarios: tasa de rendimiento (91,45 %) y tasa de éxito (94,01 %). Las
valoraciones de estas tasas son una evidencia de que los resultados académicos
seran satisfactorios.

B.3.2 Procedimiento para salvaguardar los derechos del alumnado

En cuanto a este procedimiento, la secretaria del Centro tendrd al dia los acuerdos

adoptados por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Cdrdoba con respecto a los criterios
adoptados para interrumpir la imparticion del Titulo, temporal o definitivamente, y los
mecanismos previstos para salvaguardar los derechos y compromisos adquiridos con el
alumnado, asi como las alternativas viables propuestas para los/as estudiantes que estén
cursando la ensefianza.

En el supuesto de que se extinguiera el titulo de Grado, se publicaran, en la pagina web

del Titulo y en cuantos otros medios se estime oportuno, el mecanismo que permita a los
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estudiantes la superacién de las ensefianzas una vez extinguidas, durante un ndmero (a
determinar) de afios académicos posteriores a la extincion. Ademas, se realizarian Jornadas
Informativas sobre “la extincion del titulo”. Ademds, desde la Secretaria del Centro se
estableceran mecanismos de informacion individualizada sobre la situacién académica de cada
estudiante afectado.

2. Informacion referida a los indicadores incluyendo un analisis de los resultados del
Titulo

Conforme a lo establecido en el Real Decreto 1393/2007 de 29 de octubre, modificado
por el Real Decreto 861/2010 de 2 de julio, en el Anexo I, apartado 8 “Resultados previstos”,
gue prevé la estimacion de valores cuantitativos para los indicadores, la justificacion de los
mismos y su revision en la fase de acreditacion, el Manual del SGCT establece el procedimiento
P-1 de Andlisis del rendimiento académico, con el objetivo de dar a conocer y analizar los
resultados previstos en el Titulo en relacion con su tasa de graduacion, tasa de abandono, tasa de
eficiencia y tasa de rendimiento. Asimismo, en él se dan a conocer y se analizan otros
indicadores complementarios con objeto de contextualizar los resultados anteriores®. Se han
calculado los indicadores cuantitativos segun propuesta, definicién y calculo establecidos por la
Comision Universitaria para la Regulacién del Seguimiento y Acreditacion (CURSA), en el
Protocolo para el Proceso de Seguimiento de Titulos Universitarios Oficiales.

La Unidad de Garantia de Calidad del Titulo ha recabado del Servicio de Calidad y
Planificacion (Seccién de datos y Estadistica), los resultados de los indicadores obligatorios y
complementarios para el seguimiento del Titulo, que pueden ser consultados en la web de los
Sistemas de Garantia de Calidad de Titulos Oficiales, en
http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com_content&view=article&id=142&Itemid=184 vy
son los siguientes (ver tabla 10):

A. INDICADORES OBLIGATORIOS

Para el curso 2011-2012, el unico indicador obligatorio objeto de analisis es la Tasa de
rendimiento, definida como la relacion porcentual entre el nimero de créditos ordinarios
superados en el Titulo y el nimero total de créditos ordinarios matriculados en dicho Titulo. En
la tabla 10 se muestra un analisis comparativo de los indicadores obligatorios del titulo de
Grado en Educacion Primaria.

Tabla 11.- Anélisis comparativo de los indicadores obligatorios

Titulacién: Grado de Educacién Primaria

Andlisis del Procedimiento P-1.1
Ficha de Indicadores Obligatorios

CURSO 010

ITEM

VALOR DE
REFERENCIA
VALOR CURSO
Diferencia
(Valor curso-
Referencia)
VALOR CURSO
Diferencia
(Valor curso-
Referencia)

Tasa de graduacion:

Relacion porcentual entre el alumnado de una cohorte de entrada C
que supera, en el tiempo previsto mas un afio, los créditos 70 % NP NP NP NP
conducentes a un Titulo T y el total de estudiantes de nuevo
ingreso de la misma cohorte C en dicho Titulo.

Tasa de abandono:
Relacién porcentual entre el alumnado de una cohorte de entrada C 10 % NP NP NP NP
matriculado en el Titulo T en el curso académico X, que no se ha
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matriculado en dicho Titulo T en los cursos X+1 y X+2, y el
nimero total de estudiantes de la cohorte de entrada C que
accedieron al mencionado Titulo T en el curso académico X.

Tasa de eficiencia de los graduados del Titulo:

Relacién porcentual entre el ndmero total de créditos en los que
debi6é haberse matriculado el alumnado graduado de una cohorte
de graduacion G para superar un Titulo T y el total de créditos en
los que efectivamente se ha matriculado el alumnado graduado de
una cohorte de graduacién G en el Titulo T.

90 % NP NP NP NP

Tasa de rendimiento:

Para el curso académico X, relacion porcentual entre el nimero de
créditos ordinarios superados en el Titulo T y el nimero de
créditos ordinarios matriculados en el Titulo T.

67,61% | 88,50% | 20,89% | 87,26% 19,65 %

La columna correspondiente al “valor de referencia” se ha completado con los valores
asignados a las tasas en Memoria de verificacion de Titulo, excepto para la tasa de rendimiento
que se ha utilizado el valor medio de la Universidad de Cérdoba para las titulaciones de Grado
(67,61%), ya que en dicho documento no se indica ningun valor de referencia para esta tasa. En
dicha tabla, también se muestran los valores disponibles para la tasa de rendimiento en los
cursos académicos 2010-2011 y 2011-2012.

Si se puede indicar que el resultado obtenido por la tasa de rendimiento en el curso
académico 2011-2012 ha sido muy alta (87,26 %) aun cuando es ligeramente inferior a la del
curso anterior (88,50 %), aunque ambas muy por encima del valor de referencia de la
Universidad de Cordoba en sus titulaciones de Grado. Igualmente la tasa de rendimiento es
superior a la obtenida en el Titulo de Grado en Educacion Infantil (91,45%) impartido en este
mismo Centro y a la media de la Rama de Conocimiento de Ciencias Sociales y Juridicas
(74,16). (Ver tabla 12).

Tabla 12.- Analisis comparativo de la tasa de rendimiento

CURSO
< 2 . <
W=
09 = fZo <§(
zZ ] X ox
- @0 O o<k o
ITEM Orx 8 x sz <
=4 S 2zd a
S o | % o o
4 < S
Tasa de rendimiento:
Pa,ra_ el curso e}cademlco X, relacnonl porcentual enyre el numero_de 67.61% 87.26 % 91,45 % 74,16 %
créditos ordinarios superados en el Titulo T y el nimero de créditos
ordinarios matriculados en el Titulo T.

Las propuestas encaminadas a la mejora de la tasa de rendimiento puede consultarse en
el anexo VIII. No se muestran los valores de las tasas de graduacion, abandono o eficiencia, ya
gue su calculo Unicamente sera posible una vez que haya pasado un nimero suficiente de cursos
académicos. Puesto que no existen datos suficientes para comparar los valores de referencia con
los valores disponibles en los dos ultimos cursos académicos, no procede indicar si ha habido
cumplimiento o no de las tasas indicadas.

B. INDICADORES COMPLEMENTARIOS

También se ha realizado un andlisis de los indicadores complementarios. La tabla 13
muestra los valores obtenidos en los dos Gltimos cursos académicos. (ver tabla 13)

Tabla 13. Evolucidn de los indicadores complementarios del Titulo de Grado en Educacion Primaria
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Titulacion: Grado de Educacién Primaria CURSO 010-20 0 0
Analisis del Procedimiento P-1.1 < ¢ : ¢ :
; : ; wo 14 © 2 4 © 2T
Ficha de Indicadores Complementarios oz 5 s 235 S = K &
x i @) S 35 @) S 35
O @ = - @ — -
Zu o 2 2&e o 2 S@
<L T O T O
ITEM S W 2 e >c 3 e >c
@ > >
Nota media de ingreso:
Valor medio de las notas medias obtenidas por el
alumnado de nuevo ingreso en el Titulo para un NP 6.85 NP 6,10 NP
curso académico determinado
Tasa de éxito:
Relacién porcentual entre el nimero total de créditos
superados (excluidos adaptados, convalidados y 79,82 % 92,93 % 13,11% 90,04 % 10,22%
reconocidos) por el alumnado de un Titulo y el
nUmero total de créditos presentados a examen.
Duracion media de los estudios:
Duracion media (en afios) que el alumnado tardan en
superar los créditos correspondientes al Plan de NP NP NP NP NP
Estudios (exceptuando el trabajo fin de grado, si es
el caso).
Grado de insercion laboral de titulados y
tituladas:
Porcentaje de insercion un afio después de obtener el NP NP NP NP NP
Titulo.
Resultados de las encuestas de opinién del uco
alumnado: 3,01 0,07 0,05
Valor medio obtenido por Titulo de los resultados de 3,98 3,96
las encuestas de opinion del alumnado sobre la CENTRO 0.04 006
actividad docente del profesorado. 4,02 ’ ’
Estudiantes de nuevo ingreso en el Titulo:
NUmero de estudiantes que acceden por primera vez
al Titulo en el que constan como matriculados en el
afio académico (n) y que acceden por una de las vias NP 150 NP 162 NP
de acceso siguientes: pruebas de acceso a la
Universidad (Selectividad, mayores de 25 afios),
Ciclos Formativos, titulado universitario, otros.

SD=SIN DATOS; NP=NO PROCEDE

Los resultados de la tasa de éxito en los dos ultimos cursos académicos han sido muy
altos, superando claramente el 90,00 %. Mas aln, el resultado del curso académico 2011-2012
ha sido de 90,04 %, (ver tabla 14), por encima del valor medio de la tasa de rendimiento de las
titulaciones de la Universidad de Cérdoba (79,82%) y de la media de Rama (82,50%).

Tabla 14.- Analisis comparativo de la tasa de éxito

Titulacién: Grado de Educacién Infantil CURSO 2011-2012
< 2 : <
50 s | B3e | 32
x
- O O O < F o
ITEM Orx © @ sz <
> o <=0 A
<>’: L | &xo i
4 < © p
Tasa de éxito:
Relacion porcentual entre el nimero total de créditos superados (excluidos 79.82% 90,04% 94.01 % 82.50%

adaptados, convalidados y reconocidos) por el alumnado de un Titulo y el

ntmero total de créditos presentados a examen.
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El célculo de la “Duracion media de los estudios” y del “Grado de insercién laboral de
titulados y tituladas” solo sera posible una vez que haya pasado un nimero suficiente de cursos
académicos. Si se dispone de los datos correspondientes al resto de indicadores: nota media de
ingreso, tasa de éxito, resultados de las encuestas de opinion del alumnado y nimero de
estudiantes de nuevo ingreso en el Titulo.

El nimero de estudiantes de nuevo ingreso en el curso 2011-2012 ha sido de 162,
superando la prevision indicada en la Memoria de verificacion del Titulo, como ya se ha
comentado anteriormente. Ademas, este resultado ha mejorado respecto al curso académico
anterior (150 estudiantes), lo que muestra que existe una gran demanda por cursar el titulo de
Grado en Educacién Primaria. La nota media de ingreso en el Gltimo curso académico ha sido
de 6,10, que es inferior a la del curso anterior (6,85). Este dato puede ser debido al aumento del
namero de alumnos que han ingresado en el centro.

Los resultados de las encuestas de opinion del alumnado sobre la calidad de la actividad
docente del profesorado han obtenido unos resultados ligeramente inferiores a 4,00 puntos en
los dos cursos académicos. Puesto que las encuestas utilizan una escala de puntuacion de 1,0 a
5,0 puntos, se puede considerar que la actividad docente del profesorado tiene una valoracion de
“notable”.

3. Acciones de mejora llevadas a cabo a partir del analisis valorativo del Titulo)

A. TRATAMIENTO QUE SE HA DADO A LAS RECOMENDACIONES DEL
INFORME DE SEGUIMIENTO (CONVOCATORIA 2011-2012).

A continuacion se especifican las acciones y las respuestas a las recomendaciones dadas
en el Informe de seguimiento del curso 2010-2011, emitido por la Agencia Andaluza del
Conocimiento (ver tabla 15):

Tabla 15. Tratamiento que se ha dado a las recomendaciones del Informe de Seguimiento
(2011-2012)

RECOMENDACIONES | RESPUESTAS
1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE EN LA PAGINA WEB DEL TITULO
Unificar la informacion de la pagina web tomando como referencia los siguientes elementos:

Centros en los que se imparte el | Se ha incluido en la web del Titulo, en Informacién general, los dos
Titulo Centros en los que se imparte: Centro de Magisterio “sagrado
Corazon” 'y Facultad de Ciencias de la  Educacion.
http://www.uco.es/organiza/centros/eum-sagrado-
corazon/geprimaria/index.html

Lenguas utilizadas en la | Se ha eliminado de la web la referencia a Inglés y Lengua de Signos
imparticion del Titulo. En la | Espafiola.

pagina web a aprecen mas
lenguas que en la Memoria.

Informacion sobre el sistema de | Esta informacion estd en la web y puede consultarse en la
transferencia y reconocimiento | seccion de Sistema de acceso del Titulo

de créditos. http://www.uco.es/organiza/centros/eum-sagrado-
corazon/geprimaria/acceso/informacion-sistema-transferencia-
reconocimiento-creditos.html

La Normativa de Reconocimiento y Transferencia de la Universidad
de Cérdoba, fue modificacda y aprobada en Consejo de Gobierno de
04/03/2011, que es la que contempla la web del Titulo.

Se procede a completar en la web la informacién que aparece en
la Memoria de verificacion.
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Incluir la informacién sobre las
menciones contenida en la
Memoria

La informacion sobre las menciones puede encontrarse en la
web del Titulo en Planificacion de las ensefianzas
http://www.uco.es/organiza/centros/eum-sagrado-
corazon/geprimaria/planificacion/menciones.html

Cuando se disefio la pagina web se la concibié como un sistema
agil de proporcionar informacion concreta al usuario. Por tanto
solo se incluy6 una breve descripcién de las menciones con las
tablas de materias.

Puesto que la implantacion de las menciones se llevara a cabo
en el curso 2013-2014, se procede a incluir en este apartado toda
la informacion relativa a las mismas que figura en la Memoria
de verificacion.

Se debe incluir la siguiente informacion en la web del Titulo

Coordinacion docente

horizontal y vertical

Se cambia su localizacion en la web a la Informacion General
del Titulo http://www.uco.es/organiza/centros/eum-sagrado-
corazon/geprimaria/index.html y su contenido puede consultarse
en
http://www.uco.es/sagradocorazon/geprimaria/planificacion/coo
rdinacion-docente.html

Ademas se afiade para completar la informacion el Reglamento
de coordinacion de Titulacion, las funciones de los
coordinadores y las funciones de los asesores académicos.

2. PROCESO DE IMPLANTACION DEL TITULO

La UGCT debe pronunciarse en
el autoinforme sobre las
acciones desarrolladas para la
puesta en marcha del Titulo

Se ha incluido un plan de mejoras en la Plataforma de la Universidad
de Cordoba, correspondiente al procedimiento P-11 sobre el
seguimiento de la toma de decisiones que puede consultarse en
http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com_content&view=article&
i0=168&Itemid=184

3.PUESTA EN MARCHA DEL

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

No se aporta informacién sobre
la composicion de la Unidad de
Garantia de Calidad del Titulo

Esta informacion esta disponible en la web del Titulo en el siguiente
enlace: http://www.uco.es/sagradocorazon/geprimaria/garantia-
calidad/unidad.html

Se recomienda planificar las
acciones de mejora definidas

Se ha tenido en cuenta esta recomendacion en el presente autoinforme.
El seguimiento de la toma de decisiones es objeto del P-11 del Manual

para el procedimiento de | de Calidad y puede consultarse en

evaluacion 'y mejora del | http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com_content&view=article&

profesorado id=168&Itemid=184. Aqui se pueden encontrar las propuestas de
mejora disefiadas y llevadas a cabo en el curso 2010-2011 y 2011-
2012 respecto al procedimiento de evaluaciéon y mejora del
profesorado.

Se recomienda aportar | Esta informacion ha sido incluida en este autoinforme.

informacion sobre el contenido

de las sugerencias y
reclamaciones recogidas
Se recomienda hacer una | Se incluye en el presente autoinforme.

revision del Titulo segun los
criterios de extincién del Titulo

4. INDICADORES

Se  recomienda  establecer
niveles de referencia que
permitan establecer el

cumplimiento de los objetivos
del Titulo.

Estos niveles aparecen en el apartado 8.1 de la Memoria de
verificacion del Titulo, Resultados Previstos, que presenta los valores
cuantitativos estimados para los indicadores y su justificacion.

Publicar los resultados de los
indicadores

Estos resultados son publicos y se pueden consultar en la pagina web
de los sistemas de Calidad de la Seccidon de Gestion Calidad de la
Universidad de Cérdoba en el siguiente enlace sobre el analisis del
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rendimiento académico
http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com_content&view=article&
id=142&Itemid=184

Se publicaran los resultados en la pagina web del Centro

No se ha aportado informacién | Se aporta la siguiente informacidn sobre el procedimiento P-10 de
sobre el procedimiento P-10 informacion sobre la calidad del Titulo:

-NUmero de plazas ofertadas: 150

-Demanda (alumnado matriculado en 12 opcién/ alumnado matriculado
de nuevo ingreso): 52,47%

-Dedicacion lectiva del alumnado (ndmero de créditos en los que se
han matriculado el total del alumnado/NUmero total de alumnos/as
matriculados/as): 61,3 créditos.

-Préacticas externas incluidas en el PE (incluyendo Préacticum): 8
créditos

-NUmero medio de créditos por profesor/a (Para un titulo y un afio
determinado, suma de las asignaciones docentes de todas las
asignaturas de dicho titulo, dividido por el nimero total de docentes
implicados en el titulo): 8,39

-NUmero de profesorado implicado en el Titulo: 33

-NUmero Total de Doctores/as del Titulo: 8

-Media de Quinquenios Concedidos al Profesorado del Titulo: no
procede

Esta informacion podia consultarse en la web del Centro en el
siguiente enlace:
http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com_content&view=article&
id=148&Itemid=184

5. ACCIONES DE MEJORA LLEVADAS A CABO A PARTIR DEL ANALISIS VALORATIVO
DEL TITULO

Se recomienda ampliar los | En la respuesta al informe de evaluacion de la solicitud de verificacion
contenidos centrados | del Titulo de Grado en Educacion Infantil de la Universidad de
especificamente en el hecho | Cérdoba, expediente n° 2921/2009 ya consta que el profesorado que
religioso cristiano con una | imparte estas materias adoptan una perspectiva ecuménica e
perspectiva ecuménica. interreligiosa.

B. MODIFICACIONES NO COMUNICADAS AL CONSEJO DE UNIVERSIDADES

Derivadas de las acciones para la planificacion de las ensefianzas y para la implantacion
de cursos sucesivos de Grado, durante el curso 2011-2012 se introdujeron diversas
modificaciones:

- Cambio de la asignatura “Didactica de las Ciencias Sociales en Educacion Primaria”, de
3° curso, 9 créditos, 1° cuatrimestre, a anual de 4,5 créditos en cada cuatrimestre.

- Cambio de la asignatura "Didactica de las Ciencias Experimentales”, de 3° curso, 9
créditos, 2° cuatrimestre, a a anual de 4.5 créditos en cada cuatrimestre.

La duracién del Practicum en tercer curso implica que la docencia presencial de las
materias aumenta considerablemente. Por tanto, por razones pedagdgicas de distribucion de
tiempo se decidié cambiar la unidad temporal de cuatrimestral a anual.

Ambas modificaciones fueron aprobadas en Junta de Centro de 10/04/2012 y en
Consejo de Gobierno de la Universidad de Cordoba de 26/04/2012, punto 8.1, anexo 10.%

-Se incluyen requisitos previos en las siguientes asignaturas, segun acuerdo de Junta de Centro
11/09/2012 y aprobacién del Consejo de Gobierno de la Universidad de Cordoba de
01/10/2012, punto 9.1, anexo 10.%:
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-Asignatura “Practicum 11”. Requisitos previos: tener aprobada la asignatura Practicum I.
-Asignatura: Practicum Ill. Requisitos previos: tener aprobada la asignatura Practicum |y
Practicum I1.

Era preciso introducir este requisito puesto que el nivel de logro de competencias de
cada una de estas materias se sustenta en la materia anterior.

Como se dijo anteriormente, el Sistema de Grantia de Calidad fue adaptado a la nueva
normativa derivada del Real Decreto 861/2010, y aprobado para su inclusion en el Verifica por
el Consejo de Gobierno de la Universidad de Cérdoba en su sesion de 21 de diciembre de 2011
(punto 8.2).

C) MODIFICACIONES QUE HAN SIDO SOLICITADAS AL CONSEJO DE
UNIVERSIDADES.

No ha habido ninguna modificacion que haya sido comunicada al Consejo de
Universidades ya que no se ven afectadas por el art. 28 apdo. 2 del RD 861/2010.
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oSolicitudVerificaEP.pdf

" Vicerrectorado de Innovacion y Calidad docente, Servicio de Calidad y Planificacion.
Plataforma para la gestion de los Sistemas de Garantia de Calidad de Titulos Oficiales de la
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Universidad de Cérdoba. P-10: Recogida de informacién complementaria sobre la calidad del
Titulo.
http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com_content&view=article&id=148&Itemid=155.

® Vicerrectorado de Innovacion y Calidad docente, Servicio de Calidad y Planificacion,
Plataforma para la gestion de los Sistemas de Garantia de Calidad de Titulos Oficiales de la
Universidad de Cordoba. Registros, Indicadores complementarios.
http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com_content&view=article&id=142&Itemid=184

° Vicerrectorado de Innovacion y Calidad docente, Servicio de Calidad y Planificacion,
Plataforma para la gestion de los Sistemas de Garantia de Calidad de Titulos Oficiales de la
Universidad de Cdérdoba. Registros. P-10: Recogida de informacion complementaria sobre la
calidad del Titulo.

http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com_content&view=article&id=148&Itemid=184

1% Grado de Educacién Primaria. Sistema de acceso.
http://www.uco.es/organiza/centros/eum-sagrado-corazon/geprimaria/acceso/index.html

Sistema de Garantia de Calidad de los Titulos de Grado por la Universidad de Cérdoba del
Centro de Magisterio “Sagrado Corazén”. P-2. Procedimiento para la evaluacion de la
satisfaccion global sobre el Titulo.

http://www.uco.es/sagradocorazon/principal/normas-
documentos/documentos/calidad/general/p2.pdf

2 Grado en Educacién Primaria. Planificacion de la Ensefianza. Coordinacién docente
horizontal y vertical. http://www.uco.es/sagradocorazon/geprimaria/planificacion/coordinacion-
docente.html

B  Plan de mejora y actuacion de  Coordinacion  de  Titulacién

http://www.uco.es/sagradocorazon/principal/normas-
documentos/documentos/planificacion/plan-mejora-primaria-2011-2012.pdf

14 Asesorias académicas de la Universidad de Coérdoba.

http://www.uco.es/organizacion/calidad/asesoriasacademicas/asesoriasacademicas.htm

1> Asesorias académicas del Centro de Magisterio “Sagrado Corazon”. Asesores académicos.
http://www.uco.es/sagradocorazon/principal/normas-documentos/documentos/asesorias-
academicas/asesores2011-2012.pdf

"  Plan de mejora y actuacion de  Coordinacion  de  Titulacién

http://www.uco.es/sagradocorazon/principal/normas-
documentos/documentos/planificacion/plan-mejora-primaria-2011-2012.pdf

" Cronograma de actividades. Manual del Sistema de Garantia de Calidad de los Titulos de
Grado del Centro de magisterio “Sagrado Corazon”.
http://www.uco.es/sagradocorazon/principal/normas-
documentos/documentos/calidad/general/cronograma-de-herramientas-utilizadas-en-los-
procedimientos.pdf

¥ Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de la Unidad de Garntia de calidad de los
Titulos de Grado del Centro de Magisterio “Sagrado Corazén”.
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http://www.uco.es/sagradocorazon/principal/normas-
documentos/documentos/calidad/primaria/reglamento-ugct-primaria.pdf

19 El acta de constitucién de la UGCT se encuentra publicada en la web del Centro en la seccién
correspondiente al Sistema de Garantia de Calidad del Titulo, en el cual se hace referencia a la
Unidad de Garantia de Calidad y a su composicion.
http://www.uco.es/sagradocorazon/principal/normas-
documentos/documentos/calidad/primaria/acta-de-constitucion-ugctprimaria.pdf

20 Sistema de Garantia de Calidad de los Titulos de Grado por la Universidad de Cérdoba del
Centro de Magisterio “Sagrado Corazon”. P-4 Procedimiento para la evaluacion y mejora de la
calidad de la ensefianza y el profesorado. http://www.uco.es/sagradocorazon/principal/normas-
documentos/documentos/calidad/general/p4.pdf

! Centro de Magisterio “Sagrado Corazon”, Reglamento de Practicas externas curriculares
(Practicum).
http://www.uco.es/sagradocorazon/principal/normas-documentos/documentos/practicas-
externas/reglamento-practicum-2012.pdf

22 Grado en Educacién Primaria. Movilidad.
http://www.uco.es/sagradocorazon/geprimaria/procesos-movilidad/index.html

2 Sistema de Garantia de Calidad de los Titulos de Grado por la Universidad de Cérdoba del
Centro de Magisterio “Sagrado Corazon”. Procedimiento P-2 de Evaluacion d el satisfaccion
global del Titulo.
http://www.uco.es/organiza/centros/eum-sagrado-corazon/geprimaria/garantia-
calidad/registros.html

 Gestion del buzon de quejas, sugerencias y felicitaciones del Centro de Magisterio
“Sagrado Corazon”.
http://www.uco.es/sagradocorazon/principal/servicios/documentos/procedimiento-

buzon.pdf

% Gestion del buzén de quejas, sugerencias y felicitaciones del Centro de Magisterio “sagrado
Corazon™.
http://www.uco.es/sagradocorazon/principal/servicios/documentos/procedimiento-buzon.pdf

2 procedimiento P-12: Criterios y procedimientos especificos en el caso de extincion del Titulo.
http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com_content&view=article&id=72

#" Universidad de Cordoba. Seccion de gestion de Calidad. Programa Docentia-Cérdoba.
http://www.uco.es/organizacion/calidad/docentia/docentia.htm

%8 Sistema de Garantia de Calidad de los Titulos de Grado por la Universidad de Cordoba del
Centro de Magisterio “Sagrado Corazén”. Procedimiento P-1 para el andlisis del rendimiento
académico.

http://www.uco.es/sagradocorazon/principal/normas-
documentos/documentos/calidad/general/pl.pdf
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2 Modificaciones al Plan de Estudios Grado en Educacion Primaria. Cambio de cuatrimestre y
de  cardcter de  asignaturas en el Grado  de Educacién Primaria.
http://www.uco.es/sagradocorazon/principal/verifica/documentos/modificacion-plan-estudios-
26-04-2012.pdf

% Modificaciones al Plan de Estudios Grado en Educacion Primaria. Requisitos previos en las
asignaturas del Practicum I, Practicum Il y Practicum Ill. Curso 2012-2013.
http://www.uco.es/sagradocorazon/principal/normas-documentos/documentos/practicas-
externas/anexo-10-consejo-gob-01102012.pdf
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